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[bookmark: _GoBack]Заявление за предоставяне на услуги входящ № .........../ .................
	1.Данни за клиента (възложителя)
(Наименование на организацията/ клиента, седалище и адрес на управление, ЕИК, лице за контакт, телефон, факс, e-mail)
	

	2.Лабораторни дейности, които се заявяват
(Вземане на проби/ извадки и/ или изпитване)
	

	3.Срок за извършване на заявените лабораторни дейности
	

	4.Наименование на продукта
(Описание, еднозначна идентификация на продукта, производител, дата на производство и др.)
	

	5.Метод за вземане на проби/ извадки

	

	6.Вид на изпитване/ характеристика, метод за изпитване

	

	7.Количество на пробите/ извадките

	

	8.Допълнения, отклонения или изключения от определените методи
(Посочете дейностите и планираните допълнения, отклонения или изключения от определените методи, ако има такива)
	

	9.Предписания, инструкции за манипулиране с обекта за изпитване
(При необходимост се прилагат предписания и инструкции за манипулиране с обекта за изпитване, за да бъдат взети в предвид всички необходими предпазни мерки за запазване целостта на обекта, за да се избегне влошаване, замърсяване, загубване или повреда по време на манипулирането, транспортирането, съхраняването/ изчакването и подготовката на обекта за изпитване)
	

	10.Съхраняване на запазени части от обекта, за целите на проверка
(Максималната продължителност за съхраняване на запазени части от обекта за целите на проверка е 1 месец)
	

	11.Връщане на запазени части от обекта, за целите на проверка
(Посочете периода на връщане (съобразено със срока за съхраняване) и начина за изпращане на обекта)
	

	12.Други специфични особености

	

	Долуподписаният ......................................................, декларирам че съм запознат и приемам общите търговски условия уредени с процедура П 7.1-2 „Общи търговски условия” от системата за управление на Независима строителна лаборатория „ЛАБИС” при ЛАБИС ЕООД, като се задължавам да ги спазвам.
Декларирам, че юридическото лице, което представлявам или аз самия/самата ☐нямам/☐имам конфликт на интереси, в рамките на това, което ми е известно, с юридическото лице „ЛАБИС“ ЕООД, част от което е лабораторията или с членове на персонала на лабораторията!
Известно ми е, че при невярна информация нося наказателна отговорност съгласно чл.313 от Наказателния кодекс.
Дата : ..................................                         Клиент (възложител) : ...................................................                                                                                
                                                                                                                  /име, фамилия, подпис/ 


*Попълва се от клиента (възложителя)
	Лабораторията не обявява и не докладва съответствие на получените резултати от изпитванията със стандарти или спецификаци!

	Лабораторията не извършва докладване на мнения и тълкувания!





Забележки:
· Заявлението за предоставяне на услуги се предоставя от клиента (възложителя) на хартиен носител в оригинал, лично в лабораторията, по поща или e-mail. Заявлението се идентифицира от лабораторията с пореден номер по входящо – изходящият дневник;
· Всички предоставяни от Лабораторията услуги са част от управлението на гъвкавия обхват на лабораторните дейности.  Изброени са в списък СП 5.0-2: „Обхват на лабораторните дейности“. Копие от актуалния списък може да бъде предоставяно във всеки един момент при поискване от страна на клиента.
· Лабораторията се задължава да опазва професионалната тайна за цялата информация, получена или създадена по време на лабораторните дейности, с изключение на тази, която се изисква по закон.
· Лабораторията предварително информира клиента за информацията, която възнамерява да направи обществено достъпна. С изключение на информацията, която клиентът прави обществено достъпна, или когато това е договорено между лабораторията и клиента (например да се отговори на жалби), всяка друга информация се счита за нейна собственост и се разглежда като професионална тайна.
· Когато лабораторията е задължена по закон или е упълномощена съгласно договорни споразумения да оповести информация, представляваща професионална тайна, клиентът или засегнатото лице се уведомява за предоставяната информация, освен ако това не е забранено по закон.
· Информация за клиента, получена от източници, различни от самия клиент (например жалбоподател, регулаторни органи) се счита за професионална тайна между клиента и лабораторията. Лабораторията опазва професионалната тайна за доставчика (източника) и не я разкрива пред клиента, освен ако това е съгласувано с източника.
· Клиентът (възложителят) има право да отправи жалба, отнасяща се до лабораторните дейности, за които лабораторията е отговорна. При поискване процедурата за разглеждане на жалби се предоставя на всички заинтересовани страни.

	Заявлението за предоставяне на услуги е обект на преглед по следните определения:
1.Налична ли е заплаха за безпристрастността при извършване на заявените лабораторни дейности?
(Връзки с Възложителя - собственост; ръководство / управление; персонал; споделени ресурси; финанси; договори; маркетинг, включително създаване и популяризиране на търговски марки, плащане на комисиони за продажби, други)
	Да
	Не

	2.Заявените за предоставяне услуги съответстват ли на документираният обхват на дейност на лабораторията?
	Да
	Не

	3.Дейностите, методите и определените изисквания адекватно дефинирани ли са, документирани и разбрани?
	Да
	Не

	4.Методите актуални ли са и съответно, подходящи ли са за заявените лабораторни дейности?
	Да
	Не

	5.Лабораторията има ли възможността, разполага ли с ресурси и компетентност, необходими за извършване на заявените лабораторни дейности в срок? 
	Да
	Не

	6.Предоставените от клиента (възложителя) инструкции и предписания за манипулиране с обекта за изпитване, противоречат ли на методите описващи лабораторните дейности?
	Да
	Не

	7.Отклоненията изискани от клиента, влияят ли върху целостта на лабораторията или на валидността на резултатите? 
	Да
	Не

	8.Необходими ли са промени, които следва да бъдат извършени в заявлението за предоставяне на услуги, ако да: 

Промени, които следва да бъдат извършени в заявлението за предоставяне на услуги: …..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
	Да
	Не

	9. Заключение от прегледа:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Дата : …...............................                           Извършил прегледа: …..................................................                                                                                
                                                                                                         /длъжност, име, фамилия, подпис/


**Попълва се от лабораторията
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